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Methoden und Normen zur Bewertung der Reparierbarkeit von 
Elektro(nik)geräten
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3 Elektro(nik)altgeräteaufkommen
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4 Quote Vorbereitung zur Wiederverwendung
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5 Reparatur

Eine Reparatur ist ein „Prozess, bei dem ein fehlerhaftes Produkt wieder in 
einen Zustand gebracht wird, bei dem es seine bestimmungsgemäße 

Verwendung erfüllen kann“
(DIN EN 45554).
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6 Konzeptioneller Rahmen

Elektrische und elektronische Geräte sind komplexe Produkte, die sich oft aus 
zahlreichen Komponenten zusammensetzen. Zur Einstufung, inwiefern ein 
Gerät reparierbar ist, ist daher ein konzeptioneller Rahmen erforderlich, der 
diese Komplexität reduziert. 

Er basiert auf vier Säulen:

a) Prioritäre Teile,
b) Indikatoren,
c) Bewertungsklassen und
d) finalem Label.

Studie von Cordella et al. (2019) für das Joint Research Centre
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7 Prioritäre Teile

Prioritäre Teile können über folgende Eigenschaften definiert werden:

• Häufigkeit, mit der ein Teil defekt wird,
• funktionale Wichtigkeit eines Teils,
• ökonomischer Wert des Teils,
• ökologische Bedeutung des Teils oder
• die erforderlichen Schritte zur Demontage des Teils.

⇒ Prioritäre Teile sind jene Teile, die 
typischerweise  im Rahmen der
üblichen Nutzung eines Produkts 
ausfallen.
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8 Wäschetrockner
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9 Prioritäre Teile Wäschetrockner
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10 Fehlerdiagnose
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11 Verfügbarkeit von Informationen
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12 Lösbarkeit der Seitenwände
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13 Indikator: Demontagetiefe
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14 Arbeitsschritte bis zum prioritären Teil 
(Demontagetiefe I)
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15 Befestigungsart
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16 Werkzeuge
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17 Ersatzteilpolitik des Herstellers
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18 Dauer der Verfügbarkeit
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19 Lieferzeit für Ersatzteile
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20 Kosten der Ersatzteile
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21 Firmware
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1 Fehlerdiagnose 8,33%

2 Verfügbarkeit von 
Informationen 8,33%

3
Ersatzteilpolitik des 
Herstellers bzgl. des 
Modells 8,33%

4 Verfügbarkeit von 
Ersatzteilen 8,33%

5
Dauer der 
Verfügbarkeit von 
Ersatzteilen 8,33%

6 Lieferzeit für 
Ersatzteile 8,33%

7 Kosten für Ersatzteile 8,33%
8 Befestigungsart 8,33%
9 Werkzeuge 8,33%

10

Zurücksetzen auf 
Werkseinstellungen 
und von Passwörtern 

(Nur für Drucker)

11 Software 8,33%

12

Lösbarkeit der 
Seitenwände 

(Nur für Tockner)
8,33%

13 Demontagetiefe 8,33%
Summe 100,00%

Nr. Indikator Gewichtung

Hersteller 1, 
WPT1

Hersteller 5, 
WPT8

7,00 7,00

3,33 3,33

10,00 6,67

10,00 3,06

5,00 0,00

9,00 9,63

9,72 9,69
10,00 10,00
10,00 10,00

5,00 0,00

7,00 4,00

5,19 4,31

Teilnutzen
Punkteskala

Hersteller 1, 
WPT1

Hersteller 5, 
WPT8

0,58 0,58

0,28 0,28

0,83 0,56

0,83 0,25

0,42 0,00

0,75 0,80
0,81 0,81
0,83 0,83
0,83 0,83

0,42 0,00

0,58 0,33

0,43 0,36
7,59 5,63

Gewichteter Teilnutzen

Bewertung Trockner
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23 Zusammenfassung

• Durch die Mitarbeit in mehreren Gremien im Rahmen des europäischen Normungsmandats 
M/543 auf nationaler und europäischer Ebene wurde sich unter anderem an der Erarbeitung 
von Kriterien zur Bewertung der Reparier-, Wiederverwend- und Upgradebarkeit 
energieverbrauchsrelevanter Produkte beteiligt.

• Es wurde ein System zur Bewertung der Reparierbarkeit von energieverbrauchsrelevanten 
Produkten (eine sogenannte Reparierbarkeitsmatrix) entwickelt. Das System zielt darauf ab, 
Konsumentinnen und Konsumenten Informationen zur Verfügung zu stellen, um auf dieser 
Basis eine bewusste Kaufentscheidung treffen zu können. Gleichzeitig wird ein Anreiz für 
Hersteller erzeugt, bereits beim Produktdesign die Reparierbarkeit zu berücksichtigen.

• Die Anwendbarkeit der entwickelten Reparierbarkeitsmatrix wurde in Fallstudien anhand von 
Druckern und Wäschetrocknern durch die Demontage ausgewählter Geräte überprüft. Die 
Erkenntnisse sollen wiederum in die Normungsarbeit und Reparierbarkeitsmatrix fließen –
entsprechende Vorschläge wurden im Vorhaben erarbeitet.

• Basierend auf den zentralen Erkenntnissen des Vorhabens wurden abschließend Empfehlungen 
formuliert, wie diese Erkenntnisse in produktpolitische Instrumente überführt werden können.
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24 ZDF Morgenmagazin

https://www.zdf.de/nachrichten/zdf-morgenmagazin/reparieren-statt-wegwerfen-104.html
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25 QR-Code zum Abschlussbericht
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit 
–

Fragen?

Dr. R. Brüning
Tel.: +49 4401 7049760
Fax: +49 4401 7049761

e-mail: info@dr-bruening.de
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